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ಟ  ಇಂ  ೕ  ೕ   

ಬ ಹ ಳ  ಖ ದ  ಯ ಮ ಗ  ಮ  ಷ ರ ಗ  

 :______________________________________________________________________________________________ 
 

ಲಪ ದವರ ಸ  :_______________________________________________________________________________ 

 
_____________________________________________________________________________________________________ 

 

ಾಲದ ತದ ಬಳ ೆ____________________________________________________________________________________ 

 

ಟ   ಇಂ  ೕ   ೕ   ( ಐ  ಎ )  ಲ ಪ ಂಡವರ ನ  

ಒ ಳ ವ ಅ  ಖ ದ ಯಮಗ  ಮ  ಷರ ಗಳ  ಈ ಳ  ೕಡ . 

ಲದ ವರಗ : 

ಲದ ತ , ಬ  ದರ (ROI), ROI ಪ ರ, ಲದ ಅವ , ಭದ  (ಅನ ಯ ವಂ ) ಮ  ಮ ವ  

ಯಮಗ , ಈ ಎ  ವರಗ  ಮಂ  ಪತ  ಮ  ಲ ಒಪ ಂದದ ೕ ಪ ಯ  

ಷ ಪ ದಂ  ಇ ತ .  

ಲ ಗ  ಮ  ದಂಡಗ  – ( ಎ   ರ ಪ  / ಅನ ಯ ವ ಗ ) 

ಕ ಸಂ. 
ಷಯ ಲ ದ 

ಸ / ವ 

ದಂಡ 

ವ  
ಡ ೕ  

ಗ 

ಯ ತ 
ಅಂತರ 

ಅನ ಯ ವ 
ಲ ಗ  

1 ರ ತ ಮ  ಅ ರ ತ 
ಲ 

 
ಅ  ಲ  

 
ಅ ಯ  

 
ಒ  

 
ಲದ ತದ 

4%ವ . 

2 ಟ   ಗ  
(   ಲ 

ಂಡ  ಅನ ಯ) 

 
CERSAI 
(ಓ ನ   

ಂ   ಮ  
ೕಶ ) 

ಲ 
ತರ ಯ 

ಸಮಯದ  

 
ಒ  

5 ಲ ದವ ನ 

ಲದವ  (ಒಂ  

ಂ   
ಶ   50/-

ಗ ) 

5 ಲ  ಗ ಂತ 

ೕಲ ಟ  ಲ  
(ಒಂ  ಂ   

ಶ   100/-

ಗ ) 

 /ಅ    ೕ   
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3 ಟ   ಂ    

 

 
ತರ ಯ 

ಸಮಯದ  

ಒ  
ಅ ಗ ವ  
ತಕ ಂ  
ಅನ ಯ  

 
4 

ಓವ   
/ ಳಂ ತ 

ವ ಯ  

ವ  
ಬ /ಒವ    

 

 
ಒ   

 
ಕ 

ಪ ತ ಬ ಯ 
ದರ ಂತ ೕ  
ಮ   

ಕ  24.00% 

5 ೕ      
( ೕತನ ರ  ಮ  

SENP) 

ಕನ ಶ   ೕ ಇ ಂ   ಕನ ಶ   ಆದ
ನಂತರ 

 10000/- 

 
6 

  ನ   
ಲ ಗ / ಕ  

NACH/ECS ಂ ೕ   
ಪ ರ 

ಇ ತ ೕ 
ೕ ಗ  

  ೕ / 

ಂ   
 ನ   

 ನ
  ಆದ 

ಸಂ ಯ 
ೕ  

ಆ ರ 

ಪ    
 ನ  / ECS 

 /ಆ ೕ 

/ NACH 

ಂ ೕ     
500/-  

 
7 

ೕಡ ದ 
ಂ  ಗಳ 

ಪ  

ಇತ ೕ 
ೕ ಗ  

 
ಈ ಂ   

ಹಕರ 
ೕ ಯ 
ೕ  ತ  
ಡ

 

ಒಂ  
ಒಪ ಂದ  . 

500/-ರರವ  

 
8 

ಲ ಒಪ ಂದ ಮ  
ಖ ಗಳ  

ಪ ಯ  ಲ  

ಇತ ೕ 
ೕ ಗ  

ಈ ಂ   ಹಕರ 
ೕ ಯ 
ೕ  
ತ  
ಡ

 

ಒಂ  ೕ  
.2000/- ತ  

9 
 (ECS / NACH ಂದ 
PDC)ವ  ಂ   

ಲ ಗ  

ಇತ ೕ 
ೕ ಗ  

ಈ ಂ   ಪ  ೕ  .1000/- 

 
10 

ಲ ರದ ಯ ಲ ಗ  ರ  ಡ  
ಲ ಗ  

 
ಈ ಂ   

ಒ  ತ  
ಲ  

ಒಂ  ಒಪ ಂದ   
10,000/- 

11 ಕ  / ಕವ  ಲ ಗ  ಈ ಂ   - ಅ ಯ  ನ  
ಇ ವಂ  

12  ಲ ಗ  ಲ ಗ  ಈ ಂ   - ಅ ಯ  ನ  
ಇ ವಂ  

 
13 

  ೖ   ಮ  
ನರ   

ಇ   
ವ  ೕ ಂ   

ಲ ಗ  

 
ಅ   ೕ / 

ಲ ತರ
ಯ 
ಸಮಯದ  

 
ಅನ ಯ
ವಂ ದ  

ತ  

 2000/- ವ  

14 ೕ  ಂ   ಆ   
ಅ ಂ   

ಇತ ೕ 
ೕ ಗ  

ಈ ಂ   ಪ ಂ  
ನಂ  

 500/- 

15 ೕ  ೕಶ  ಪತ  ಇತ ೕ 
ೕ ಗ  

ಈ ಂ   ಪ ಂ  
ನಂ  

 500/- 

16 ಮರು ಮಂಜೂ ಾ  ಶುಲ ಗಳ  ಇತ ೕ 
ೕ ಗ  

ಈ ಂ   ಪ ಂ  
ನಂ  

 2500/-ರರ ವ  

 

ವ - ವ  ಮ  ೕ  ೕಶ    ( ಎ   ರ ಪ /ಎ  ಅನ ಯ ವ 
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ಗ ) 

ದರ ವರ     
ಅ ಂ   

ೕ  ೕಶ    ಗಶಃ ವ  ವ  

ತಮ  
ಹಣ ಂದ 

ಯ 
 

ಫಂ   
ನ ಫ   

ಲಕ 
ಯ 

 

ಸ ಂತ ಹಣ ಂದ ಯ 
 

 
ೕ ಂ   ೕ   

ೕ  ಗ  

ಎ  
ವ ಗ  

ೕ 
ಲ ಲ  

ೕ 
ಲ ಲ  

ೕ ಲ ಲ  

1ಪ ೕಕ 
ವ ಗಳ
ಲದವ  

5% 5%  ಉ ವ ಅಸ  ಲದ 
ತದ  25% ನ ತವ  

ವ  ವ  ದ  5% 

  ೕ   

ೕ  ಗ  ( ಹ 
ಲ) 

ಎ  
ವ ಗ

 

ಲ ಲ  
5% ಲ ಲ  

 

  ೕ   

ೕ  ಗ  ( ಹ 
ಲ) 

ಪ ೕಕ 
ವ ಗಳ
ಲದವ  

 
5% 

 
5% 

 ಉ ವ ಅಸ  ಲದ 
ತದ  25% ನ ತವ  

ವ  ವ  ದ  5% 

  ೕ   ೕ            

( ಹ ಲವಲ  

ಇತ ೕ ಲ ದ ) 

ಪ ೕಕ 
ವ ಗ
/ಪ ೕಕ 

ವ ಗಳ
ಲದವ  

 
5% 

 
5%  ಉ ವ ಅಸ  ಲದ 

ತದ  25% ನ ತವ  

ವ  ವ  ದ  5% 

 
* ಅ - ತ ಲಗಳ ಸಂದಭ ದ  (ಆರಂಭದ ಅವ  ತ  ಗ ಪ ಸ  ಮ  ನಂತರ ೕ ಂ  ), 

ೕ  ೕಸ / ಗಶಃ ವ ಯ ನದಂಡಗ  ಆ ನದ ಲಗಳ ಯ ( ರ/ ೕ ಂ ) ಪ ರ 
ಅನ ತ . 
* (ಒಂ  ೖಯ ಕವಲ ದ ಮ    ೕ   ೕ  ಗಳ  ಸಹ) ಲದ ಸ  ಮ ೕನ ಪ ವ 
ಪ ಕರಣದ , ಪ ತ ಸ  ಮ ೕನ ಂಕ ಂದ ಂ ನ 12 (ಹ ರ ) ಂಗ ಗಳ  ವ ವ  

ಡ ದ ೕ ಪ ಖ ತ  ವ ವ  ಲ ಗಳ  ಂ ತ . ಮಂ  ಪತ ದ  ಷ  

ಪ ದಂ , ಂ ನ 12 (ಹ ರ ) ಂಗ ಗಳ  ೕ  ದ ಎ  ಪ ನ ತ ಗ  ಮ  

ಸ ಮ ೕನ ತ  ಅನ ಯ ತ . 

(ಎ ಮ   ಷರ ಗಳ  ಉ ೕ ಸ ದ ಲ ಗ  ಲ ಒಪ ಂದದ  ಉ ೕ ಸ ದ ಲ ಗಳ  

ರ ತ .) 

: ಲದ ಮಂ  ಸಮಯದ  CIHL ಂದ ಗ ಪ ದಂ  ಲ ರ( ) ಭದ  

ೕಡ ದ ಆ ಗ  ಮ /ಅಥ  ಲ ರ( ) ೕವನ  ಕ   ರ ಯ  

ಪ ಳ ೕ ಗಬ . ಲ ರ( ) ತಮ  ಆ ಯ ರ ಂದ ಅಂತಹ  ರ ಯ  

ಪ ಯ  ಸ ತಂತ . ಲ ರ( )  ರ ಯ  ಪ ಯ  CIHL ಒದ ದ ೕ ಗಳ  ಸಹ 

ಪ ಯಬ . 

ಲ ತರ ಯ ಯಮಗ  
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ಲದ (ಅಥ  ಅದರ ೕ ಗ) ತರ ಯ  ಡ  CIHL ನ ಧ  ಈ ಳ ನ 

ಷರ ಗಳ  ೖ ದರ ೕ  ಆ ರ ಂ : 

a) CIHL ಂದ ಷ  ಅ ಮ ಸದ ರ , ಆ ಗಳ ಖ ೕ  ಅಂ ಮ ಬಳ  

ಅಂತಗ ತ ದ , ಲ ರ( ) ಅಂತಹ ಆ ಗಳ ಖ ೕ  / ಣ  ತಮ  ಸ ಂತ 

ಯ  ಸಂ ಣ  ವ ಸ ೕ  (ಅಂದ , ಅಂತಹ ಆ ಗಳ ಚ  ಲ ಂತ 

ಕ  ಇರ ೕ ). 

 
b) ೕ  ನ ೕ ಘಟ  ( ಲ ಒಪ ಂದದ  ಗ ಪ ದಂ ) ಸಂಭ ಲ  ಮ  / 

ಅಥ  ಅ ತ ದ ಲ . 

 
c) CIHL  ಅದರ ಏ ಂ  ಗ , ಉ ೕ ಗ  ಮ  / ಅಥ  ಅದರ ಅಂಗಸಂ ಗ , ಲದ 

ತರ ಯ ದ  ಸಂಸ ರ  ಲ ಗ  ಮ  ಎ  ಲ ಗ , ಚ ಗ , ಇ ಗಳ 
ವ ಗಳ  ಪ ರ ೕ . 

 
d) ಎ  ೕ  ಂ  ಗಳ CIHL  ಎ ಶ  ಮ  ವ , ಮ  CIHL ಂದ 

ಸಬ ದಂತಹ ಇತರ ಖ ಗ , CIHL  ಕರ ದ ಪದ  ಮ  ೕ ಯ  
ಇರತಕ . 

 
e) CIHL  ೕ ಹ ವಂತಹ ೕ ಂಕದ, CIHL ಪರ  ಭದ ಯ ರಚ  ಮ  

ಪ ಣ  (ಅನ ದ ) ಅಂತಹ ಭದ ಯ  ಒದ ರ ೕ   ಎ  ಗಳ  

ಇಂತಹ ಭದ ಯ  ಮ  ಖರ ಯ  ಂ ವಂ  ಣ ಂ ರ ೕ . 

 
f) CIHL  ಸಮ ಸಬ ದಂ  CIHL ಪರ  ಅನ ಯ ವಂ  ತ ರ ಂದ 

ತ ಗಳ  ಒದ  ಮ  ಅದ  ಸಂಬಂ ದಂ  ಳ ೕ ದ ಕ ಮಗಳ  
ಣ  ಸ ರ ೕ . 

 
g) ಎ  ಲ ೕ  ಮ  ೕಕತ ದ ಖ ಗಳ  ಮಂ  ೕಜ , 

ಅ ಮ , ಣ  ಪ ಣಪತ , ಸಂಬಂಧಪಟ  ಅ ಗ ಂದ ಆ  
ಪ ಣಪತ  (ಅನ ಯ ವಂ ), ಮ  ಎ  ಇತರ ಖ ಗ , ಆ ಗ  ಸಂಬಂ ದಂ , 

CIHL  ಸಂ ಣ  ವಂ  ಸ . 

 
h) CIHL ನ ಏ ೖಕ ಅ ಯದ , ಲ ರ  ಅಥ  ಲಪ ಂ ವವ( ) ಮ  / 

ಅಥ  ೕ  ೕ ವವ ( ) ಲದ ಅ ಯ  ತಮ  ಜ ಗಳ  ೖಸ  

ಅಸಂಭವ ವಂತಹ ೕ ನ  ಅಥ  ೕ ಇತರ ಸಂದಭ ಗ  
ಸಂಭ ಲ  ಎಂ  ೕ ವಂತಹ ಇ ತರ ಖ ಗ . 

 
i) ಲ ಪ ಂ ರವವ( ) ಮ  ೕ ರ  (ಅನ ಯ ವಂ ) CIHL ಸಂ ಣ  

 ಂ ವಂ , ೕ ವ , ರ ಅಥ  ಇತರರ ಎ  ಒ ಗ , 
ಅ ೕದ ಗ  ಮ  ಅ ಮ ಗಳ  ಪ ಯ ೕ . , ಅನ ಯ ವ ಗ  

ಅಥ  ೕ ಒಪ ಂದ ಅಥ  ಉಪಕರಣದ ಅ ಯ , ಲವ  ಪ ಯ  ಮ  CIHL 
 ಕರ ಗಬ ದಂತಹ ಪ ಮ  ೕ ಯ  ಭದ ಯ  ರ ದ , 

ಅ ಗಳ  ದ  ಅಥ  ಅವರ ೕ ಸ ಗಳ ೕ  ಲ ತರ  ೕಡ  
ಬದ . 
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ನ ಗಳ  ವ  ಡ  ಅ ಸ ಸ ೕ ದ ಸಂ ಪ  ಯ ನ. 

a. ೕ  ಗಳ ಒಂ  ಅಥ  ನ ಘಟ ಗ  ಸಂಭ ದ , CIHL, ಲ ರ  ತ 
ಚ ಯ ಲಕ ಲದ ೕ ನ ಅಸ  ಮ  ಎ  ಸಂ ತ ಬ  ಮ  ಲ ಗಳ  
ೕ ಸಬ , ಅ  ಲ ರ  ವ ಸ ೕ  ಅಥ  ಒಪ ಂದ ಮ /ಅಥ  

ೕ ಇತರ ಒಪ ಂದಗಳ ಪ ರ, ಲ ರರ ನ  ಉ ವ ಖ ಗ , ಇದ  

ದ  ಏ ೕ ಇದ  ಒಪ ಂದ ಅಥ  ೕ ಇತರ ಒಪ ಂದ/ಗ  ಅಥ  

ಖ ಗ  ಇದ  ಅದ  CIHL, ಲ ಮ  ಇತರ ೕ ಲಗ  ಸಂಬಂ ದಂ  
ಭದ  ಸಬ ದ , ೕ ರ ೕ ದ ಎ  ಲ ಗ  ಮ  

ಗ  ಮ  ಅಂತಹ ೕಷ ಯ ೕ  ಅಂತಹ ಯ  ತ ಣ ೕ ವ ಸ ೕ .  

ೕ ೕ  ಘಟ  ಸಂಭ ಗ, CIHL ಎ  ಇತರ ಲ ಗ  ಮ  ಬ ಂ  
ಸಂ ಣ   ಲದ ತವ  ಮ ಪ ಯ  ಹಕ  ಂ ತ  ಮ  ಲ ರ, 
ಸಹ- ಲ ರ, ತ ರ  ೕ ಕರ  ಅಥ  ಪ ಭಟ ಲ  ಅಂತಹ ಲದ 

ತವ  ತ ಣ ೕ ಮ ವ ಸ  ಜ ರ .  

b. ೕ ೕ  ಈ ಂ  ಅಥ  ೕ ಈ ಂ , ಚ  ಅಥ  ಸಮಯ 
ಕ ೕದ ನಂತರ ಅಥ  ಎರಡ  ೕ  ಈ ಂ  ಅ  ದ , ಲ ರ  
ತ ಣ ೕ CIHL  ತ  ಅಂತಹ ಈ ಂ  ಅ  ಸ ೕ  ೕ , ಅಥ  ಅಂತಹ 
ಈ ಂ   ದ  ತ   

c. ೕ  ನ ಸಂದಭ ದ , ಐಎ  ಎ   ೕ ವ  ಅಥ  ವ ಗ  ಅಥ  ವ ಗಳ 
ಸ ಯವ  ಪ ವ ಉ ೕಶ ಂದ ೕ  ತವ  ಮ ಪ ಯ  ೕ 
ವ  ಅಥ  ವ ಗ ಂ  ಸಂವಹನ ನ ಸ  ಅಹ  ಇ ತ  ಲ ರನ ಆ  
ಮ /ಅಥ  ಲಸದ ಸ ಳ  ೕ  ೕ ದ  ೕ ತ . 

d. CIHL ತನ  ಎ  ಹ ಗಳ  ಲ ಒಪ ಂದದ  ಷ ಪ ದಂ  ಮ  ಲಪ ದವರ 
ಮ  CIHL ನ  ಯ ಗತ ದ ಇತರ ಸಂಬಂ ತ ಖ ಗಳ  ಚ ಸ  
( ಸ ) ಅಹ ತ . 

e. ಅಡ ನ/ ಗಳ ಯ ಮ  ಪ , ಅಡ ನದ ಆ ಯ  

ೕನಪ  ಮ  ಟ  ೕ ದಂ  ಆದ  ೕ ತ ರ , 
ಹಣ  ಆ ಗಳ ೖ ೕಶ  ಮ  ನ ಣ ಮ  ಭದ  ಸ  , 2002 
(ಎ  ೕ  ಂ  ಆ   ಆ , 2002) SARFAESI ) ಅಥ  ೕ ಇತರ 

ನ ಅ ಯ , ಆ  ನ ಅ ಯ  ಗ ಪ ದ ೕ ಶನಗಳ ಅ ಯ  
ಸಂ ಣ  ಅ ಸ ಸ ತ . ೕ ೕಬ  ಇ  ಂ  ಆ ,  ಕದ , 

SARFAESI ಆ  ಇ ಗಳಂತಹ ಧ  ಧನಗಳ ಲಕ ೕ ದ 
ಮ ವ  ಕ   ಕ ಮಗಳ  ರಂ ವ ದ  ಹಕ  ಚ ಗ  
/ ಪ ಗ  / ೕ ೕ  ಗಳ  ೕಡ ತ . 

ಹಕರ ೕ ಗ : 

ಲ ರ  ಈ ಳ  ೕಡ ದ ೕ ಗಳ  CIHL ಳ  ೕ ವ ವರಗಳ ಲಕ ಸಂಪ ಸಬ : 

 ೕ  ೕ ವ
ಸಮಯ 

ೕಮ ರ ಂದ ಕ ರದವ  ಳ  10:00 ಂದ ಸಂ  6:30 ರವ  (ಎ  ಶ ರ 
ಮ  ವ ಜ ಕ ರ ನಗಳ  ತ ) 

ಹಕರ ಳ  ಸಂಪಕ  
ವರಗ  

customercare@capitalindia.com ಸ ಯ  ಸಂ  +9102245036000 
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ಹಕ   ಸ ಸ  ಅ ಸ ಸ ೕ ದ ಪ : 

ರ  ಸ ಸ  ಉ ೕ ವ ಹಕ , ಈ ಳ ನ ೕ ಯ  ಅದ  ಸ ಸ ೕ : 

ಥ ಕ ಹಂತ: 

 ಸ ಸ  ಉ ೕ ವ ಹಕ , CIHL ನ ೕ ಲಸದ ನದಂ  ಳ  10:00 ಂದ 

ಸಂ  6:30 ರವ  ಈ ಳ ನ ೕ ನ  ಗಳ  ಬಳ ಂ  ಮ  ಅಂತಹ  

ಸಂಬಂ ದಂ  ಸಂ ಣ  ವರಗಳ  ಒದ ವ ಲಕ CIHL  ತಮ  ಗಳ  
ಸ ಸಬ : 

a)  CIHL ನ ಎ  ೕ ಕ /  ಕ ೕ ಗಳ  ಲಭ ವ  ಸ  ನ  ರ  

ೕಂ ; 
b) customercare@capitalindia.com  ಈ ೕ    
c) +91-022-45036000 ೆ ಕ ೆ ಾ ; ಅಥ ಾ CIHL ನ ಎ  ೕ ಕ /  ಕ ೕ ಗಳ  

ಲಭ ವ   ಸ  ನ  ರ  ೕಂ ; ಅಥ    

d) ಳ  ನ ದ ಸದ  CIHL  ಬ :  

  ಟ  ಇಂ  ೕ  ೕ   
  ಹಂತ - 20,  ಅ ೕ , 
  . ಅ  ಂ  ರ , 
  ವ , ಂ ೖ - 400030 

ಧ ಕ ಹಂತ: 

ಒಂ  ೕ ,  ಸ ದ ಂಕ ಂದ 7 (ಏ ) ಲಸದ ನಗಳ   ಪ ಹ ಸ ದ  

ಅಥ  ಹಕ  ಥ ಕ ಹಂತದ  ಹಕ  ೕ ದ ಪ  ಅಥ  ಪ ರ ಂದ 
ಪ ಗ ದ , ಹಕ  ರ  ಂ ನ ಹಂತ  ಅಂದ  CIHL ನ ೕಡ  ಅ  

ಬರವ ಯ  ೕಡಬ . CIHL ನ ೕಡ  ಅ ಯ ವರಗ  ಈ ಳ ನಂ : 

ೕಡ  ಅ ,  
ಟ  ಇಂ  ೕ  ೕ    
 - 20,  ಅ ೕ , 

. ಅ  ಂ  ರ , 

ವ , ಂ ೖ - 400030 

ಸಂಪಕ  ಸಂ : +91-022-45036000 

ಇ ೕ : service@capitalindia.com 

ರ ೕ ಹಂತ: 

ಒಂ  ೕ , ಹಕ  ೕಯ ಹಂತದ  CIHL ನ ೕಡ  ಅ ಂದ ಒದ ಸ ದ 
ಪ  ಅಥ  ಣ ಯ ಂದ ಪ ಗ ದ  ಅಥ  ರ ೕ ಯ ಂಕ ಂದ 14 (ಹ ) 

ಲಸದ ನಗಳ ಅವ ಳ   ಇ  ಪ ಹ ಸಲ ಡ ದ  CIHL ನ ೕಡ  ಅ ಯ 
ನ ೕ , ಹಕ  ಯಂತ ಣ ಮ  ೕ ರ  ಇ , NHB ಯ ಪ ರ ( ಯ  

ಹಕ) ಅ  ಇ  ೕಲ ನ  ಸ ಸಬ : 

 ಪ ರ ೕ . 

ಯಂತ ಣ ಮ  ೕ ರ   
ಇ . ೕಯ ವಸ  ಂ . 

4 ೕ ಮಹ , ೕ  5A, ಇಂ   

 ಂಟ , ೕ  ರ .  
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ನವ ಹ  - 110 003. 

https://grids.nhbonline.org.in/  
Email:crcell@nhb.org.in 

ೕ ನ ಯಮಗ  ಮ  ಷರ ಗಳ  ಲ ರ( ) ಓ  ಅಥ  ಲ ರ( )  ಓ  

ೕಳ  ಮ  ಲ ರ( ) ಅಥ ಂ . 

 
ಟ   ಇಂ  ೕ   ೕ                    ಒ ಂ ವವ  

   

 
 

ಅ ತ ಸ             ಲ ರ( ) 

  

  

ಂಕ:  


